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Rapport av missférhallande eller risk fér missforhallande enligt Lex Sarah

Kundens namn

Datum {6r upprittande

Datum for missforhallande

Tid f6r misstérhallande (om kind)

Vem upptickte missférhillandet

Hur uppticktes missférhallandet

Fanns personalen i nirheten? I sa fall var?

Beskriv hindelseforloppet runt missférhéllandet (vad hinde/riskerar att hinda, hur kunde det
hinda/riskera att hinda, skadans art och omfattning, eventuell orsak, m.m.)

Vilka konsekvenser bedomer du att missforhdllandet har fitt, alternativt skulle kunnat i for
kunden?
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Vidtogs nagra atgirder direkt for att forhindra missférhéllande eller risk f6r missforhallande?

0 ja O nej om ja, vilka dtgirder vidtogs?

Har du nagra férslag pa atgirder for att forhindra att missférhallandet upprepas?

Ar kunden, anhoriga till kunden, god man eller annan féretridare informerad?

0 ja O nej om nej, stim av med utredare eller VD om sa ska ske

Signatur, upprittare av rapporten

Namnfortydligande

Vera Assistans AB - Besoksadress: Mariholmsgatan 42 41502 Géteborg
Telefon: 0764 22 00 85 - E-post: info@veraassistans.se + Org nr: 559456-5763

WWw.veraassistans.se



